REGULAMIN KORZYSTANIA Z BOKSOW ROWEROWYCH

. Przedmiotem postanowien Regulaminu jest ustalenie zasad i warunkow
korzystania z ustug Swiadczonych przez SYSTEmEG NET Sp. z o.0. z
siedzibg we 53-238 Wroctaw, ul. A. Ostrowskiego 7, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000651407, numer NIP 8992804532, za posrednictwem aplikacji
mobilnej e-SafeBike (zwang dalej Aplikacj3).

. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian tresci
Regulaminu. O zmianach Regulaminu powiadomi sie Uzytkownika za
pomocy aplikacji mobilnej lub wiadomosciag e-mail oraz publikujgc
zmieniony Regulamin w serwisie internetowym.

. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg
przepisy powszechnie obowigzujace.

. Boksy stuzg do przechowywania wytgcznie rowerdw, hulajnog i
akcesoriow rowerowych. Zabrania sie przechowywania jakichkolwiek
przedmiotdow niezgodnie z przeznaczeniem boksu.

. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie pozostawione w
boksach.

APLIKACJA MOBILNA

. Aplikacja umozliwia zarejestrowanemu uzytkownikowi wynajecie boksu
za posrednictwem aplikacji mobilnej zainstalowanej na urzadzeniu
mobilnym uzytkownika.

. Rejestracja konta uzytkownika a nastepnie wynajem boksu mozliwe jest
za posrednictwem urzgdzenia mobilnego z zainstalowang aplikacja
mobilng e-SafeBike.

. Kazdy uzytkownik moze mie¢ jedno aktywne konto.

. Aplikacja Mobilna przeznaczona jest na urzadzenia z systemem Android
oraz i0S. Aplikacja pobierana jest ze strony www. e-safebike.pl lub



oficjalnych sklepéw z aplikacjami tj. Google Play lub Apple store.
Informacja o urzadzeniach wspodtpracujacych z aplikacjg mobilng
e-safebike.pl oraz akceptowalnej wersji systemu operacyjnego dostepna
jest na stronie e-safebike.pl.

10.Dla uruchomienia i prawidtowego korzystania z Aplikacji Mobilnej
wymagane jest potgczenie urzgdzenia mobilnego z Internetem
(uruchomiona funkcja pakietowego przesytania danych lub WiFi).

11.W celu korzystania z aplikacji e-safebike.pl i Swiadczonych tam ustug
konieczne jest:

a. dokonanie rejestracji konta w aplikacji e-safebike.pl,
b. akceptacja regulaminu,

12.Akceptacja regulaminu odbywa sie podczas pierwszego uruchomienia
aplikacji. Kazdorazowa zmiana Regulaminu korzystania z aplikacji wymaga
ponowne] jego akceptacji przez uzytkownika podczas uruchamiania
zaktualizowanej wersji Aplikacji.

13.Uzytkownik korzystajacy z Aplikacji zobowigzany jest do korzystania
z aplikacji: w sposob niezaktdcajacy jej funkcjonowania w szczegdlnosci
poprzez uzycie odpowiedniego oprogramowania/urzadzenia, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, niniejszym Regulaminem, w sposéb
zgodny z zasadami wspotzycia spotecznego, w tym ogdlnymi zasadami
korzystania z sieci internet i aplikacji mobilnych, w sposéb nieucigzliwy
dla innych Uzytkownikdw oraz operatora ustugi dostepu do sieci internet,
z poszanowaniem ddbr osobistych osdéb trzecich (w tym prawa do
prywatnosci) i wszelkich innych przystugujgcym im praw.

14.Do korzystania z Aplikacji Mobilnej zawsze wymagane jest zalogowanie
sie do konta poprzez wprowadzenie loginu (adres poczty elektronicznej
uzytkownika) oraz hasta lub poprzez istniejgce konto dla udostepnionych
form logowania (np. konto Google). W procesie rejestracji, uzytkownik
zobowigzany jest podac¢ nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko,
numeru telefonu (opcjonalnie) oraz adres poczty elektroniczne;.

15.Realizacja ptatnosci za ustuge obstugiwana jest przez operatora pfatnosci
mobilnych.



16.0twarcie boksu zawierajgcego przechowywane mienie nastepuje po
zrealizowaniu pfatnosci poprzez bramke operatora ptatnosci mobilnych.

17.Dane karty ptatniczej lub inne dane wykorzystywane podczas realizacji
ptatnosci sg przechowywane wytacznie przez operatora ptatnosci
mobilnych. Korzystanie z ustugi e-SafeBike wymaga akceptacji regulaminu
operatora ptatnosci mobilnych. Odmowa akceptacji regulaminu lub jego
aktualizacji uniemozliwi operatorowi ptatnosci bezgotdéwkowych
rozliczenie optat za korzystanie z boksu, a tym samym nie bedzie mozliwe
korzystanie z ustugi najmu.

18.W przypadku awarii lub problemoéw technicznych uniemozliwiajgcych
realizacje ptatnosci lub otwarcie boksu pomimo wykonania w sposdb
prawidtowy ptatnosci, istnieje mozliwos¢ recznego jego otwarcia po
telefonicznym kontakcie z obstugg serwisowg oraz pozytywnej weryfikacji
uzytkownika i posiadanego przez niego prawa do podjecia
przechowywanego mienia.

19.Konto uzytkownika moze zosta¢ zablokowane w przypadku niewtasciwej
lub niezgodnej z przeznaczeniem eksploatacji boksu.

20.W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik dopuszcza sie dziatan
zabronionych prawem lub Regulaminem, albo naruszajgcych zasady
wspotzycia spotecznego ustugodawca moze podjg¢ dziatania, w tym
ograniczy¢ mozliwosé korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji i
Swiadczonych za jej posrednictwem ustug, a w przypadku stwierdzenia
przechowywania w boksie mienia ktérego posiadania zabrania polskie
prawo do oprdznienia boksu i przekazania nielegalnie przechowywanego
mienia odpowiednim stuzbom w celu podjecia dalszych dziatan
przewidzianych prawem.

21.Koszty transmisji danych wymaganych do pobrania, instalacji i
korzystania z Aplikacji pokrywa Uzytkownik Aplikacji we
wtasnym zakresie na podstawie umowy zawartej z operatorem ustugi
dostepu do sieci internet. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
wysokos$¢ opfat naliczanych z tytutu wykorzystania transmisji danych
niezbednej do korzystania z Aplikacji.



OTWARCIE BOKSU

22.Wynajem boksu dokonywany jest za posrednictwem Aplikacji Mobilnej.

23.0twarcie boksu jest rownoznaczne z zawarciem umowy nhajmu przez
uzytkownika z e-SafeBike.

24.Uzytkownik jest uprawniony do zakonczenia najmu w kazdym czasie
poprzez skorzystanie z Aplikacji Mobilnej po rozliczeniu pfatnosci.

25.Szczegbtowe zasady ptatnosci, cennik i korzystania z boksu okresla
regulamin operatora boksu SafeBike.

KORZYSTANIE Z BOKSU

26.Podczas korzystania z boksu niedozwolone jest w szczegdlnosci
wykorzystywanie boksu do przechowywania mienia innego niz rower,
hulajnoga i akcesoria rowerowe.

27.Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie poinformowaé wtasciciela
o zidentyfikowanych usterkach boksu takich jak: uszkodzenie zamka,
uszkodzenie drzwi boksu.

28.Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié dostawce o
kazdym przypadku naruszenia praw w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji.

29.Szczegbétowe zasady korzystania z boksu okre$la regulamin operatora
boksu SafeBike.

ZAKONCZENIE NAJMU



30.Zakonczenie najmu boksu do przechowywania pojazdu nastepuje
poprzez skorzystanie z opcji zakonczenia najmu w Aplikacji Mobilnej oraz
rozliczeniu ptatnosci za czas korzystania z boksu. Urzadzenie mobilne
uzytkownika musi mieé pofgczenie z Internetem (ustuga przesytania
danych pakietowych).

NADZOR TECHNICZNY APLIKACI

31.Ustugodawca prowadzi biezgcy nadzor nad technicznym
funkcjonowaniem Aplikacji, zapewniajgc poprawnos¢ jej dziatania.
Ustugodawca nie gwarantuje jednak statej dostepnosci.

32.Dostawca dokfada staran, aby korzystanie z Aplikacji Mobilnej byto
mozliwe bez istotnych przerw i innych zakidcen dostepnosci wszystkich
funkcji Aplikacji, jak rowniez ich bezbtednego dziatania.

33.Uzytkownik korzysta z Aplikacji dobrowolnie, na wtasng
odpowiedzialno$¢. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy za ewentualne
szkody powstate w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji, a w szczegdlnosci
brak jej funkcjonowania, a takze nieprawidtowe funkcjonowanie
wytgczona jest w mozliwie najszerszym, prawnie dopuszczalnym zakresie.

REGULAMIN PLATNOSCI BEZGOTOWKOWYCH

34.Niniejszy regulamin precyzuje zasady dokonywania bezgotéwkowej
zaptaty za ustugi $wiadczone w ramach najmu boksu. Ustuga ptatnosci
mobilnych swiadczona jest przez spotke PayU S.A. w 60-166 Poznan, ul.
ul. Grunwaldzka 186, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego 0000274399, numer NIP 7792308495. Dokonywanie
pfatnosci za ustugi Swiadczone w ramach najmu jest mozliwe wytgcznie
poprzez korzystanie z ptatnosci bezgotéwkowych.



35.Ustugodawca zastrzega sobie mozliwosci weryfikacji danych karty
ptatniczej.

36.Dostawca nie przechowuje danych karty pfatniczej. Dane karty ptatniczej
przechowywane sg wytacznie przez agenta rozliczeniowego.

37.Ptatnos¢ za ustugi najmu dokonywana jest po wykonaniu ustugi, a wiec
po zakonczeniu wynajmu boksu.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Ustugodawca realizuje najwyzisze standardy z zakresu ochrony danych
osobowych wynikajgce zarowno z Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), a takie pozostatych przepiséw
dotyczacych ochrony danych osobowych.

1. Administratorem Pani/Pana Danych Osobowych jest SYSTEmEG NET Sp. z o.0.
z siedzibg 53-238 Wroctaw, ul. A.Ostrowskiego 7 (dalej: ,,Administrator”).

2. Moze Pani/Pan skontaktowaé sie z Administratorem poprzez adres e-mail:
iod@systemeg.net.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:

- realizacji umowy — w zakresie niezbednym do wykonania umowy -
prawidtowej realizacji ustug swiadczonych poprzez Aplikacje e-SafeBike,

- realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na
ustaleniu/dochodzeniu roszczen lub w obronie przed roszczeniami,

- realizacji wypetnienia obowigzku archiwizacji przez okres przewidziany
odpowiednimi przepisami prawa.

- komunikacji z Panig/Panem w zwigzku z zawartg umowa — podanym numerem
telefonu, adresem e — mail.



4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ inne podmioty, ktdrym
mamy obowigzek przekazywaé¢ dane na gruncie obowigzujacych przepiséw
prawa.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez czas obowigzywania
umowy (korzystania z aplikacji do czasu usuniecia konta uzytkownika), a po tym
czasie, przez okres przewidziany odpowiednimi przepisami prawa (np.
rozliczenia podatkowe); realizacji obowigzku archiwizacyjnego oraz w celu
zabezpieczenia Administratora przed ewentualnymi roszczeniami i w celu
wykazania przestrzegania przepisow prawa przez okres nie krétszy od uptywu
termindéw przedawnienia ewentualnych roszczen.

6. W zakresie swoich danych osobowych, w kazdym czasie ma Pan prawo:
dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii; do sprostowania
(poprawienia); uzupetnienia swoich danych; do usuniecia danych, w sytuacji gdy
przetwarzanie danych nie nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku
wynikajgcego z przepisu prawa lub do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen; ograniczenia przetwarzania danych, przeniesienia danych
(zautomatyzowanych), tego by nie podlega¢ decyzjom opartym wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu; cofniecia zgody, bez wptywu na zgodno$é
z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem cofniecia zgody (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem); wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

7. Obowigzek podania przez Pana danych osobowych jest dobrowolnym
obowigzkiem umownym; ustawowym; ich nieprzekazanie spowoduje
niemoznos¢ realizacji zawartej umowy i zwigzanych z nig obowigzkéw
podatkowych, archiwizacyjnych. Podanie danych osobowych ma charakter
dobrowolny w zakresie wyrazonych zgéd.

8. Przy wykonywaniu transakcji bezgotowkowej operator bedzie postugiwat sie
kanatami przekazywania informacji zapewniajgcymi bezpieczenstwo ochrony
danych osobowych oraz bezpieczenstwo ptatnosci.



